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w temacie wpisz:
»,Konferencja RIPH”

Zapisy trwaja do:
19 marca do godz. 10:00
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Jak wzia¢ udzial w Konferencji?

Aby zostaé uczestnikiem konferencji nalezy najpézniej do 19 marca br. do 10:00 wystaé
maila o temacie: ,,Konferencja RIPH” na adres: organizator@riph.com.pl w mailu prosimy poda¢:
imie 1 nazwisko, numer telefonu, adres email oraz nazwe reprezentowanej firmy. Jedna firma moze
byc¢ reprezentowana maksymalnie przez 2 uczestnikéw. W przypadku jakichkolwiek pytan prosimy
o kontakt z Paniq Annq Laszik (RIPH w Gliwicach), pod numerem: 32 231 99 79 lub Kamilem
Pietrasik, pod numerem: 696506961.

Harmonogram Konferencji

21.03.2018r., Regionalna Izba Przemyslowo-Handlowa w Gliwicach (ul. Zwyciestwa 36)

»Efektywne narzedzia i ustugi marketingowe oraz komunikacyjne
dla matlych i srednich przedsiebiorstw”

Godzina Temat Prelegenci

Przywitanie Uczestnikow

Narzedzia e-marketingowe w pigulce Kamil Pietrasik

Prowadzacy wskaze i opisze bezplatne albo niedrogie rozwigzania
(glownie w obszarze marketingu internetowego), ktére beda
przydatne kazdemu marketerowi oraz stanowig doskonalg
alternatywe dla platnych, czesto bardzo kosztownych opcji.

Nowoczesne technologie wizualne w marketingu Lukasz Suréwka

Podczas prelekeji zostang zaprezentowane takie rozwigzania jak:
- animacja

- wirtualna rzeczywisto$¢

- prezentacje 3D

- wizualizacje

Wszystkie rozwigzania zostang przedstawione na konkretnych
projektach i tym samym Klientach.

Omnichannel — jak skutecznie zwiekszac sprzedaz Justyna Trzupek

Prelekcja o tym, czym tak wlaSciwie jest ostatnio uzywane

w marketingu modne pojecie ,omnichannel” i o tym jak skutecznie
wykorzystywa¢ dostepne kanaly komunikacji do zwiekszenia
sprzedazy.

Przerwa networkingowa



mailto:organizator@riph.com.pl

Wirtualna centrala telefoniczna must have
innowacyjnego dziatu obstugi Klienta

Czy ushugi telekomunikacyjne moga jeszcze czymkolwiek Cie
zaskoczy¢ ? Oczywiscie. Telefonia internetowa i wirtualna centrala
telefoniczna jest tego najlepszym przykladem. Prelegenci wskaza
glowne atuty korzystania z VoIP i wirtualnej centrali, bazujac na
rozwigzaniu TeleCube.pl. Opowiedza m.in. o tym,

w jaki sposob, placac niewiele i bez posiadania fachowej wiedzy (IT
badz telekomunikacyjnej):

- wdrozy¢ wlasng wirtualng centrale telefoniczng (narzedzie shuzace
do zarzadzania uslugami telefonicznymi i polaczeniami w firmie),

- podlaczy¢ telekonferencje czy fax internetowy,

- zaopatrzy¢ sie w ciggu kilkunastu sekund nie tylko w dowolny
numer telefoniczny, z dowolnej polskiej strefy numeracyjnej, ale
rOwniez w numery zagraniczne

- sprawdzi¢ wszystkie polaczenia i uzyskiwaé¢ w prosty sposob,
nawet bardzo rozbudowane raporty, przydatne kazdemu
managerowi czy wlascicielowi firmy

W trakcie prelekeji prowadzacy powiedza takze, jak dzieki
doskonalej skalowalno$ci, ustuga moze by¢ rozbudowywana, wraz
z rozwojem przedsiebiorstwa.

Tomasz
Dworakowski
/ Kamil
Pietrasik

Budowa lejkow sprzedazowych w AdWords
i Facebook Ads

Z prezentacji dowiesz sie w jaki sposob przygotowaé kampanie
AdWords i Facebook Ads, aby byly one ze soba spojne,
doprowadzaly do konwersji i przyciagaly klientéw na ktérych Ci
najbardziej zalezy.

Grzegorz Skiera

Przerwa networkingowa

Jak dzieki systemowi CRM/helpdesk zwiekszyé Michal
efektywnosé swojej firmy Stefaniak
Podczas mojej prezentacji postaram sie pokazac jak korzystajac
z systemO6w CRM/helpdesk w prosty sposob przelaczy¢ firme na
efektywniejszy sposob zarzadzania oraz kontaktow z klientami.
Trendy vs. fundamenty - czyli co ma realne Szymon Slowik

znaczenie w Pozycjonowaniu

W prasie branzowej, na blogach, w mediach spoleczno$ciowych co
chwile mozna uslysze¢ o nowych trendach w marketingu
internetowym, w tym takze w SEO. Nie brakuje takze opinii, ze SEO
umiera. W wiekszosci przypadkéw buzz medialny ma na celu
wywolanie zaciekawienia, sensacji, a niekoniecznie szerzenie
rzetelnej wiedzy. Podczas prezentacji opowiem, w jaki sposob
rozwijaja sie techniki pozycjonowania, a takze zwrdce uwage na
yhiezmienne” fundamenty SEO.




Prelegenci

Tomasz Dworakowski

m P Absolwent studiow programistycznych University of New England w Australii.

" telecube  Od poczatku swojej kariery zawodowej zwiazany, przede wszystkim z technologia

VoIP. Prezes firmy Claude ICT Poland sp. z 0.0. i tworca marki TeleCube.pl

W czasie wolnym pochlania go rodzina i podroze. Jego ulubionym kierunkiem
turystycznym sa Stany Zjednoczone.

Kamil Pietrasik

Dyrektor ds. marketingu w firmie Claude ICT Poland Sp. z o.0. (telefonia TeleCube.pl).
Weczedniej zwigzany z branza mediowa i telekomunikacyjng, realizujacy projekty
managerskie m.in. w Agora S.A., Polska Press Sp. z 0.0. czy K2 Media S.A.

Absolwent wydzialu Ekonomii Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach. Zawodowo
pochlania go tematyka marketingu internetowego. Poza godzinami pracy preferuje:
aktywne formy wypoczynku, gry umyslowe i eventy sportowe.

Justyna Trzupek

Head of PR & Marketing w SARE. Od kilku lat zwigzana z Grupa SARE. Jako Brand

Manager wprowadzala na rynek produkty i kreowala ich wizerunek. Aktualnie jako Head
I p p of PR & Marketing prowadzi nie tylko dzialania w zakresie marketingu offline i online,

ale i komunikacje wewnetrzna i zewnetrzng firmy. Zwolenniczka dzialan praktycznych.

Absolwentka studiéw ukonczonych na katowickich uczelniach: Uniwersytecie Ekonomicznym o
kierunkach Public Relations, Ekonomia oraz Akademii Wychowania Fizycznego: Turystyka i
Rekreacja. Pasjonatka PR, marketingu, podrézy i sportu.

Grzegorz Skiera

Specjalista ds. e-marketingu. Zalozyciel firmy Silence! realizujacej szeroko zakrojone
kampanie reklamowe w Internecie. Dzialaniami z zakresu marketingu internetowego
zajmuje sie juz od 2004 roku.

Szkoleniowiec i trener. Swoja wiedza dzieli sie wspolpracujac przy projektach
realizowanych przez Wyzsza Szkole Biznesu w Dabrowie Goérniczej, a takze GARR
(projekty tj. Akademia Przedsiebiorczych; Face IT — kompleksowy program warsztatow i doradztwa z
e-marketingu).




Szymon Slowik

Marketer, konsultant, bloger specjalizujacy sie w tematyce SEO. Wspoélzalozyciel
agencji analityczno-marketingowej Takaoto.pro, w ktérej odpowiada za audyty,
doradztwo oraz strategie pozyskiwania ruchu z Google oraz mediéw
spolecznos$ciowych.

Jest wspotautorem ksigzki ,,Projektowanie strategii marki” Macieja Testawskiego oraz

wyktadowca na dwoch kierunkach studiow podyplomowych AGH.

Michal Stefaniak

Wspolzalozyciel / CMO firmy Radgost tworcy oprogramowania Fakturownia.pl,
Sugester.pl, Siteor.pl

Lukasz Surowka

Dyrektor ds. Marketingu i PR w Agencji Interaktywnej Modii3D Sp. z o.o.

Z wyksztalcenia politolog o specjalizacji Komunikacja Spoleczna i Reklama. Od wielu
lat zwigzany ze $wiatem reklamy, marketingu oraz PR. Dzieki pracy w Modii3D,
kazdego dnia bierze udzial w kreowaniu wizerunku firm, gléwnie z branz
przemystowych.

Prywatnie milo$nik $wiata polityki, reklamy, psychologii, nowoczesnych technologii i PR.


https://www.facebook.com/Takaoto.pro/?fref=mentions

Opisy firm, ktdre reprezentuja Prelegenci

Claude ICT Poland Sp. z o.0. - gliwicka firma telekomunikacyjna, dzialajaca na rynku od 2009
roku. Dzieki ustudze TeleCube.pl, jest obecnie jednym z najbardziej rozpoznawalnych i docenianych
dostawcow wirtualnych centralek telefonicznych oraz operatorow telefonii internetowej (VoIP) w
Polsce.

Wirtualna centrala TeleCube.pl to zwyciezca glosowania internautéw, w konkursie Ekomersy 2017,

w kategorii: ,Produkt usluga wspierajaca ekspansje miedzynarodowg”.

Claude ICT Poland sp. z 0.0., w swoim portfolio ma takich Klientéw jak: PKP Energetyka S.A.,
GoldenLine Sp. z 0.0., Polska Zegluga Baltycka S.A. czy AZS AWF Warszawa

Wiecej informacji na stronie: www.telecube.pl

SARE - firma technologiczna, ktéra koncentruje sie na nowoczesnych i dedykowanych rozwigzaniach
IT. Dostarczamy zaawansowane narzedzia, ktére maja zastosowanie w obszarze komunikacji i
marketingu. Obejmuja one kampanie e-mailingowe, marketing automation, kampanie SMS,
konkursy, programy lojalno$ciowe, komunikacje wewnetrzng i relacje inwestorskie. Naszymi
najwiekszymi osiggnieciami sa systemy SARE i SAREhub — autorskie oprogramowania, shuzace do
prowadzenia precyzyjnej, zautomatyzowanej komunikacji, w celu zwiekszania sprzedazy naszych
Klientow.

Szczegotowe informacje na stronie: www.sare.pl

Modii3D sp. z 0.0. to partner najwiekszych firm z branzy przemystowej, gérniczej, hutniczej i nie
tylko. Nasz zespot to specjalisci z wieloletnim do$wiadczeniem bedacy inzynierami, projektantami

i specjalistami z zakresu kreacji. Kazdego dnia tworzymy kolejne projekty, ktore wymagaja od nas
najwyzszego poziomu kreatywnosci, wyobrazni, obowigzkowosci i wiedzy polgczonej

z umiejetno$ciami. Realizujemy projekty zwigzane z wizualizacjami 3D, grafika 3D, animacjami
interaktywnymi, prezentacjami 3D i rozwigzaniami polagczonymi z najnowszymi technologiami

w postaci Gogli VR.

Po wiecej informacji zapraszamy na strone: modii3d.com

Sugester Sp. z 0.0. to warszawska firma dostarczajaca rozwigzanie Sugester.pl. Sugester.pl jest
modulowym narzedziem pozwalajacym zarzadzac¢ w jednym miejscu wszelkimi aspektami dzialania

firmy.

Wsrod modutow Sugester.pl sa dostepne m.in. CRM, zadania i projekty, kalendarz, live chat, help
desk, e-mail, VoIP, marketing automation czy Sledzenie aktywno$ci klientow.

Sugester.pl zajal III miejsce w plebiscycie Ekomersy 2016 i 2017, w kategorii: "Rozwigzanie

wspierajace zarzadzanie biznesem internetowym".

Wiecej informacji pod adresem: www.sugester.pl
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Silence! Od 2004 roku specjalizujemy sie w marketingu internetowym, a w szczeg6lnosci, w
zwiekszaniu sprzedazy u Klientéw poprzez dzialania w Internecie. Zespo6t Silence! sklada sie z r6znych
osobowoSci.

Zainteresowan i pasji mamy wiele. Laczy nas jedna — marketing internetowy. W pracy jesteSmy
strategami, myslicielami, badamy, testujemy, dociekamy, gramy. Dynamika zmian Swiata SEO/SEM,
kanaloéw Social Media mobilizuje i staje sie inspiracja w poszukiwaniu nowych rozwigzan w promocji,
ktérymi Was zaskakujemy — lubimy to!

Lubimy réwniez dzieli¢ sie naszg wiedza w artykulach i na konferencjach.

Zapraszamy do odwiedzenia strony internetowej agencji Silence! — www.silence.pl

Takaoto - agencja analityczno-marketingowa z Gliwic $wiadczaca ustugi doradcze, analityczne
i projektowe z zakresu SEO i UX. Specjalizuje sie w obstludze sklepéw internetowych oraz startupow.

Szczegoblowe informacje o agencji sa dostepne pod adresem: takaoto.pro
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